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Konsulentbranchen
beredt til stormflod

Finanskrisen skyller
ind over viden-
radgiverne, men
mange af dem har
det udstyr, der skal
til for at overleve
og tage markeds-
andele.Yderst

pa molen star
coachingfolket kun
udrustet med en
botte maling til at
d=kke firmanavnet
pa siden af vare-
bilen.Helt i ly

for uvejret star
radgivere for den
offentlige sektor

AF SUSANNETHOLSTRUP

Stormflaget er hejst i konsulent-
branchen, der venter vindsted
med op til orkanstyrke. Et af de
storste konsulenthuse i Dan-
mark, Valcon, vinkede i denne
uge farvel til 10 hejtkvalificere-
de konsulenter, og det fyger med
rygter i branchen om fyringsrun-
der hos konkurrenterne. Men
mange i branchen har leert af sid-
ste krise og er betydeligt steerkere
armeret, end det var tilfeeldet ved
forrige stormflod i 2001-2003,
hvor store dele af branchen gik
ned med mus og mand.

Det viser en rundsperge blandt
de storste og mest veletablerede
akterer blandt managementkon-
sulenterne foretaget af Bersen
Executive. Flere af dem forventer
at erobre markedsandele, fordi
de har de varer pélager, som virk-
somhederne nu eftersporger.

Den oplaftende konklusion un-
derbygges af en konjunkturma-
ling i radgiverbranchen foretaget
af Dansk Industri til trods for, at
to ud af tre radgivningsvirksom-
heder allerede var meerket af kri-
sen i sidste kvartal af 2008, og
varslede dystre forventningerne
til 20009.

Bestyrelsesformand for Valcon
konsulent Knud Sant oplyser, at
Valcon trods fyringerne venter
vaekst og storre markedsandele
inden for flere segmenter.

»Vi har set os nedsaget til at
gribe til afskedigelser, da hele
den danske fremstillingsindustri
er handlingslammet. De har pa
det seneste oplevet et lodret fald
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iordreindgangen, som giver ekko
hos os. Vi har derfor valgt at trim-
me organisationen i tide, selv
om vi forventer at tage markeds-
andeleiandre brancher og venter
tilfredsstillende veekst i vores af-
delingeriNorge og Indien,« siger
Knud Sant.

Valcon teller efter beskerin-
gen godt 140 konsulenter.

Hos konkurrenten Implement
maner adm. direktor Niels Aren-
got alle rygter i jorden om, at han
har fyret et par handfulde konsu-
lenter som folge af krisen.

»Vi skiller os lobende af med
folk, der ikke passer ind i kultu-
ren, og har skilt os af med fire-
fem konsulenter det sidste halve
ar, men det har intet med krisen
at gore,« siger Niels Arengot og
fojer til:

»Vi tror pa, at vi vil spise mar-
kedsandele i 2009, som vi gjorde
12001-2002, fordi vi har erfarne
folk; vi skal ikke ud at szlge store
team af unge konsulenter, som er
sveere at afseette nu«.

Han kan ikke definere omra-
der, hvor Implement vil blive
ramt af krisen. Omvendt har for-
ventningen om markant stigning
i eftersporgslen efter effektivise-
ringer endnu ikke vist sig.

»Vores ordreindgang er stadig
upavirket, men vi er utroligt op-
merksomme pa udviklingen,«
siger Niels Arengot.

Ogsa den store amerikansk ba-
serede konsulentvirksomhed A.T.
Kearney er oppe pa fuld kapacitet
og fuld produktion, oplyser part-
ner Peter Allan Andersen.

»Viharer til den gruppe af kon-
sulenter, der har et varelager, der
lige preecis matcher direktioner-
nes dagsorden. Derfor har vi go-
de chancer for at holde dampen
oppe, men der bliver rift om op-
gaverne, for der hersker ikke tvivl
om, at udbuddet bliver mindre,«
forudser Peter Allan Andersen.

Efterspgrgsel tgrret ud

De seneste maneder er efter-
spogslen efter konsulentydelser
inden for vakststrategier, nye
markeder og opkeb terret ud,
mens den ekspanderer inden for
ydelser, der har konkret gkono-
misk effekt pa det korte og mel-
lemlange sigt. Det gaelder indkaeb,
globale produktionsstrategier,
restruktureringer, salgsprodukti-
vitet, frasalg og likviditetsstyring.
Og trenden er universel, forkla-
rer han.

Meldingen er stort set ens-
lydende hos Copenhagen Con-
sulting Company, hvor adm. di-
rektor Torsten Hvidt forventer at
tage markedsandele i 2009, for-
di varelageret allerede er tilpas-
set den nye efterspargsel, og for-
di firmaet ikke er baseret pa store
team af unge, uerfarne konsulen-
ter, som virksomhederne absolut
ikke eftersporger. De sgger erfa-
ring og dybde.

Den store, gramelerede coa-
chingbranche star ssmmen med
underskoven af sma nyetablere-
de radgivere inden for blede om-

rader som HR og social ansvar-
lighed blottet og yderst pa molen
iuvejret.

Adm. direktor for The Coa-
ching Company Jesper Elling har
set skriften pa veeggen. Han ma-
ler nu firmanavnet pa siden af
varebilen over til fordel for »The
Leadership Company«.

»Coaching er blevet et forure-
net begreb, derfor skifter vi navn
1. februar for at udbyde coaching
i en ny indbinding, som er mere
forretnings- og bundlinjeorien-
teret,« siger Jesper Elling.

Lakker mod enden

The Coaching Company havde et
meget darligt forste halvar 2008,
men et godt andet halvar og for-
venter derfor med de nye tiltag
storre lonsomhed i 2009 og en
uendret toplinje, maske med et
mindre plus.

Hos konkurrenten Copenha-
gen Coaching Company mener
direktor Rene Bach at have fod-
faeste pa den sidste revle, der vil
blive skyllet over, hvis uvejret
fortseetter.

Eftersporgslen er indtil videre
uendret i omfang, men sendret i
indhold. Det lakker mod enden
med coaching af mellemledere og
team til fordel for »one-to-one«-
coaching af topledere, der er un-
der ekstremt pres fra bestyrelse
og fra medarbejdere, forklarer
Rene Bach.

Han forudser derfor, at kun de
fa coachingfirmaer, der har steer-
ke referencer til topcheferne i
Danmarks storste virksomheder,
rider stormen af.

Helt uden for farezonen star de

konsulentvirksomheder, der hen-
ter den vaesentligste del af om-
setningen i den offentlige sektor.
De har allerede sidste ar indgéet
lukrative kontrakter om leder-
og organisationsudvikling for
de store summer, der er afsat til
formalet i kvalitets- og struktur-
reformerne.
. Ankerhus med hovedszde i
Arhus henter 55 pct. af omsaet-
ningen i offentlig sektor, og adm.
direktor Bent Engelbrecht for-
venter vakst i omsatningen i
2009 pa 25 pct. svarende til re-
sultateti2008.

»Vi har ansat tre nye medar-
bejdere inden for de sidste 14.
dage, og vi forventer at fordoble
bemandingen pa vores nye ko-
benhavnerkontor til seks i labet
af de naeste to maneder,« forteel-
ler Bent Engelbrecht.

Han forudser en opbremsning
ieftersporgslen i den private sek-
tor, men forst til efteraret. An-
kerhus Gruppen var ved at tabe
pusten i 2005, men er kommet
voldsomt tilbage efter en turna-
round, hvor de blgde konsulent-
varer inden for leder- og organi-
sationsudvikling er garneret med
IT-veerktojer.
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»Vi herer til den
gruppe af
konsulenter, der
har et varelager,
der lige pracis
matcher
direktionernes
dagsorden. Derfor
har vi gode chancer
for at holde dampen
oppe, men der
bliver rift om
opgaverne, for der
hersker ikke tvivl
om, at udbuddet
bliver mindre«

Peter Allan Andersen,
A.T.Kearney

»Coaching er

blevet et forurenet
begreb, derfor
skifter vi navn

|. februar for at
udbyde coaching

i en ny indbinding,
som er mere
forretnings- og
bundlinjeorienteret«

Jesper Elling,
The Coaching Company



